Gjensidige ‘D Husdyr enkeltdyr

FORSIKRINGSBEVIS FORSIKRINGSNUMMER UTSTEDT

@ Husdyr enkeltdyr Tilbud - ny forsikring

Hva er forsikret Forsikringssum Egenandel

- Brutus - IDnr. 1354678

- Foedselsar: 2022

- Rase: Storfe

- Bruksomrade: Ikke registrert
- Importert: Nei L
- Kjgpt/Overtatt av: Privat
- Kjgpesum: 40 000
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Forsikringen dekker

Ulykke

Forsikringstaker har ved forsikringens ikrafttredelse erklaert at dyret er friskt

(ikke er skadet, viser tegn til sykdom / andre plager eller pa annen mate har

behov for veterinaermedisinsk behandling) og ikke tidligere er

veterinaerbehandlet grunnet sykdom, skade eller andre plager.

Sykdom Se vilkar
Forsikringstaker har ved forsikringens ikrafttredelse erklaert at dyret er friskt,

ikke er inne i en prgvetakingsperiode for & bli erkleert fri for en bestemt

sykdom og ikke har veert behandlet for smittsom sykdom siste aret.
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Sikkerhetsforskrifter - hva sikrede ma gjore for a forebygge skader - se til slutt i del 1 @

Dersom dette ikke overholdes, kan retten til erstatning bortfalle helt eller delvis, jf. forsikringsavtaleloven § 4-8 og § 4-11. )

Dette gjelder ogsa forsikringstaker, ektefelle/samboer, avigser og andre som er ansvarlig for forsikret produksjon. a
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Frist for a melde skade Klagemuligheter

Skade/krav skal meldes til Gjensidige innen ett ar etter at Dersom det er noe du ikke er forngyd med, kan du kontakte

forsikrede / den som har rett til erstatningen, fikk kunnskap om de - Gjensidiges Kundeombud

forhold som begrunner kravet. Ellers kan retten til erstatning falle - Finansklagenemnda o

bort.
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Husdyr enkeltdyr
Dekkes Dekkes ikke
Hvem forsikringen - Forsikringstaker
gjelder for?
Hva er forsikret? - Forsikringen omfatter dyr som er angitt i
forsikringsbeviset.
Hvor forsikringen - Norden
gjelder?
Skader/hendelser Plutselig og uforutsett skade oppstatt ved: - Driftstap

- Ulykke som fgrer til at dyr
- der
- totalkasseres ved offentlig kjgttkontroll
- at dyr avlives av dyrevelferdsmessige
hensyn, jf. dyrevelferdsloven
- handyr som beviselig har vaert
befruktnings- og bedekningsdyktige mister
en av disse egenskapene varig
- Sykdom som fgrer til at dyr
- dor
- totalkasseres ved offentlig kjgttkontroll
- at dyr avlives av dyrevelferdsmessige
hensyn, jf. dyrevelferdsloven
- handyr som beviselig har veert
befruktnings- og bedekningsdyktige mister
en av disse egenskapene varig
- Tyveri eller bortkomst fra driftsbygning eller
innmark

- Sykdom som oppstar tidligere enn 20 dager etter
at forsikringsdekningen tradte i kraft.

- Sykdom eller skader som dyret hadde da
forsikringsdekningen tradte i kraft.

- Skader som dyret hadde da
forsikringsdekningen tradte i kraft.

- Ulykke hvor det offentlige yter erstatning.

- Sykdom hvor det offentlige yter erstatning.

Definisjoner

- Ulykke: Fysisk skade oppstatt ved en plutselig og uforutsett, ytre begivenhet som for eksempel brann, gjgdselgass og

ventilasjonssvikt.
Oppher

- Forsikringen opphgrer ved eierskifte.
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Sikkerhetsforskrifter - hva sikrede/bedriften ma gjore for a forebygge skade

Disse forskriftene gjelder for din bedrift. Hvis de ikke falges, kan retten til erstatning bortfalle helt eller delvis, jf. forsikringsavtaleloven
§ 4-8 og § 4-11

Gijelder for forsikringene: @ Bisamfunn inkl. driftstap, Fjorfe inkl. driftstap, Smafe inkl. driftstap, Plantekultur,
Storfe inkl. driftstap, Svin inkl. driftstap, @ Husdyr besetning, Q Husdyr enkeltdyr

Sikring av bygning og eiendeler.
Gjensidige kan pa forespersel sende forskrifter gitt av andre.

- Informasjonsplikt overfor leietakere
Bygningseiers plikt til & informere om gjeldende sikkerhetsforskrifter:
- Bygningseier plikter a gjere alle leietakere kjent med gjeldende sikkerhetsforskrifter for bygget, og pase at disse overholdes.
Informasjonen skal veere skriftlig, lett tilgjengelig, og utleveres til leietaker ved kontraktsinngaelse, samt ved endringer i
sikkerhetsforskriftene.

Det pahviler bygningseier a:
- Utarbeide og vedlikeholde en oppdatert oversikt over alle gjeldende sikkerhetsforskrifter for bygget.
- Serge for at leietakere mottar og bekrefter mottak og forstaelse av disse forskriftene skriftlig.
- Gjennomfgre regelmessig informasjonsdeling, minimum én gang arlig, samt umiddelbart ved vesentlige endringer i
sikkerhetsrutiner eller krav.
- Dokumentere informasjonsoverfgring, slik at det ved behov kan vises til at leietakere har mottatt og forstatt informasjonen.

- Informasjonsplikt til beboere i sameiet/borettslaget
Styret ma arlig og skriftlig gi beboere informasjon om de gjeldende sikkerhetsforskrifter og konsekvensen av a ikke overholde
disse.

- Bygning og tekniske installasjoner

Sikrede er ansvarlig for at:

Bygningen er lovlig oppfart i henhold til gjeldende Plan og bygningslov, med tilhgrende forskrifter.
Bygningen driftes og vedlikeholdes i henhold til gjeldende Forskrift om brannforebygging, med veiledning.
Bygning, bygningskomponent eller maskin ma ikke utsettes for sterre belastninger enn den er beregnet for.

- Elektriske anlegg og utstyr

- Elektriske anlegg og elektrisk utstyr skal utfares, drives og vedlikeholdes i samsvar med lov om tilsyn med elektriske anlegg og
elektrisk utstyr (el-tilsynsloven), § 2. Elektriske anlegg skal prosjekteres, utfares, drives, vedlikeholdes og kontrolleres slik at de
ikke frembyr fare for liv, helse og materielle verdier.

- Krav til kontrollforetak og personell som kan utfare forsikringsgodkjent el-kontroll

- Nar Gjensidige stiller krav om forsikringsgodkjent kontroll av det elektriske anlegget og/eller det er gitt rabatt for slik kontroll,
skal kontrollen vaere utfert av kontrollforetak og personell sertifisert int. NEK 405 — serien.

NEK 405-1 gjelder krav til elektrotermografi

NEK 405-2 gjelder brannforebyggende el-kontroll for boliger

NEK 405-3 gjelder krav til neeringsbygg

NEK 405-4 gjelder krav om at kontrollgren er tilknyttet et sertifisert foretak

Ved kontroll av driftsbygninger i landbruk og veksthusnaering skal kontrollgren ha tilleggskompetanse(NEK 405-3, tillegg B) for
denne type kontroll. Nar det er krav om kontroll av det elektriske anlegget i naeringsbygg og/eller er gitt rabatt for kontroll i
nzeringsbygg iht. NEK 405-3 skal det ogsa vaere utfart termografering iht. NEK 405-1.

- Krav til kontrollintervaller nar det er krav om forsikringsgodkjent kontroll og/eller det er gitt rabatt for el-kontroll
- For gartnerier og neeringsbygg med produksjonsvirksomhet hvert ar.
- For @vrige nzeringsbygg og bygninger i landbruket med krav til termografering hvert tredje ar.
- For bolig- og kontorbygg hvert femte ar.
- Annen kontrollfrekvens skal veere godkjent av Gjensidige.

- Dokumentasjon i FG-kontroll
Kontrollrapportene skal registreres i FG-kontroll. For & oppna rabatt ma eventuelle avvik/feil mangler vaere dokumentert lukket i
FG-kontroll.
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- Teknisk utstyr
Teknisk utstyr skal installeres, brukes og vedlikeholdes i samsvar med leverandgrs/produsents veiledning. De som
betjener/vedlikeholder utstyret ma veere kvalifisert til dette.

- Parkering/lading av truck

Det skal veere minst 2 meter avstand til brennbare materialer, gulvet skal vaere ubrennbart og det skal veere fri hgyde til tak.
Produsenten/leverandgrens anvisninger skal fglges ved lading. Ladekabler skal vaere uskadet. Egnet slokkeutstyr i
forskriftsmessig stand, minimum 2 stk. 6 kg ABC 55A handslokkeapparat skal veere lett tilgjengelig.

- Lading av el-sykkel/sparkesykkel og tilsvarende elektriske fremkomstmidler
Lading skal fortrinnsvis skje utendgrs. Hvis lading ma skje innenders skal det skje under oppsyn eller i ventilerte rom pa
ubrennbart underlag.

- Snemaking

For a forebygge og begrense skade ved sngras og snatyngde, skal sng fiernes fra tak, takrenner, vegger, verandaer og terrasser.

- Oppbevaring av avfall

Innenders oppbevaring av sgppel/avfall skal kun forega i rom av ubrennbare materialer.

Oppbevaring av brennbart avfall uten permanent tilsyn som ligger fritt eller i container, sgppelkasser, papirkurver og lignende skal
plasseres slik at brann ikke kan smitte til byggverk. Det samme gjelder plassering av avfallsskur.

Avstand til ovennevnte enheter skal veere minst 5 meter fra:

- tak/takutstikk

- brennbar yttervegg

- darer

- vinduer

- andre apninger i vegg

Brennbart avfall kan likevel oppbevares nsermere byggverk hvis oppbevaring skjer i lukket og last oppbevaringsenhet konstruert
slik at eventuell brann ikke kan spre seg ut av oppbevaringsenheten.

- Lagring

Brennbart materiale lagret utenders skal plasseres minst 8 meter fra byggverk.

Lagre av trelast, trepaller, flis, plast, papir og lignende der hgyden er over 4 meter eller areal sterre enn 200 m2, skal plasseres i
minst 25 meters avstand til byggverk.

- Selvantennende materiale
Materialer som kan selvantenne, skal legges i egnede beholdere av metall med selvlukkende lokk.

- Brannsikring av frityranlegg i kommersielle kjgkken

Kommersielle kjgkken med frityranlegg skal, uansett mengde olje som benyttes, ha automatisk slokkeanlegg. Slokkeanlegget
skal kunne utlgses bade automatisk og manuelt. Slokkemiddelet skal veere godkjent for olje (spesialslokkemiddel klasse F) og
hindre re-antenning etter slokking. Strem- og gasstilfarsel skal frakobles automatisk ved aktivering av anlegget.

| tillegg til automatisk slokkeanlegg er det krav til manuelt handslokkeapparat, minimum 6 liter, brannklasse 75F.

Se forgvrig; http://www.fgsikring.no/

- Brann og eksplosjonsfarlig stoff

Behandling og oppbevaring av brann- og eksplosjonsfarlig stoff skal veere i samsvar med:

Forskrift om handtering av brannfarlig stoff av 8. juni 2009, kapittel 2. Alminnelige bestemmelser og kapittel 3. Plikter i virksomhet
med farlig stoff

Forskrift om handtering av eksplosjonsfarlig stoff av 26. juni 2002, kapittel 7. Oppbevaring

Nedgravde tanker og stasjoneere overgrunns oppbevaringstanker skal sikres mot lekkasje i henhold til:

Forskrift om handtering av brannfarlig stoff av 8. juni 2009, § 6. Oppbevaring.

- Gassanlegg

Skal prosjekteres, installeres, endres, repareres, driftes, vedlikeholdes, innmeldes og kontrolleres som beskrevet i:

Forskrift av 8. juni 2009 nr. 602 med senere utgaver, om handtering av farlig stoff.

Gassforbrukende utstyr som hvitevarer, oppvarmingskilder m.v. skal installeres, brukes, vedlikeholdes, installeres og kontrolleres
i henhold til produsentens anvisninger.

Forskrift med veiledning og temaveiledninger utarbeidet av Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap vil til enhver tid vaere
a finne pa www.dsb.no

- Brannalarmanlegg
Nar det er krav om brannalarmanlegg enten jf. lov/forskrift eller fra Gjensidige, eller det er montert/gitt rabatt for, gjelder falgende:

Utfarelse og godkjenning

36



Gjensidige ‘D

FORSIKRINGSBEVIS FORSIKRINGSNUMMER UTSTEDT

Anlegget skal vaere prosjektert, installert, satt i drift og ferdigstilt av FG-sertifisert foretak (FG-760) og personell (FG-750), og i
samsvar med NS 3960 for slike anlegg med felgende presiseringer:

- Alarmoverfgring ved utlgst alarm

Anlegg som er klassifisert i risikoklasse 5 og 6 (Byggteknisk forskrift) skal ha et alarmoverfgringssystem som varsler direkte til
110-sentral.

Anlegg som er klassifisert i risikoklasse 1- 4 (Byggteknisk forskrift) skal ha et alarmoverfgringssystem som varsler direkte til
110-sentral eller FG-godkjent alarmsentral. Annen type alarmoverfering skal vaere godkjent av Gjensidige. Se eget punkt - Tillegg
for driftsbygninger i landbruk og veksthusneering.

- Sikredes ansvar for egenkontroll og ettersyn

Sikrede skal sgrge for ngdvendig kompetanse til & kunne gjennomfare egenkontroll, ettersyn og ivareta anleggets funksjon og
palitelighet. Sikrede skal serge for ettersyn av anlegget minimum 1 gang i maneden utfert av personell med nedvendig
kompetanse pa anlegget. Det skal fares kontrolljournal.

- Dirift, vedlikehold og kontroll
Anleggets funksjonalitet skal arlig kontrolleres av FG-sertifisert foretak (FG-760) og personell (FG-750), i henhold til gjeldende
FG-regler (FG-790) og leverandgrens spesifikasjoner. Kontrollrapport skal registreres i FG-kontroll.

- Utbedring av mangler og avvik
Sikrede skal umiddelbart igangsette utbedring av mangler og avvik som avdekkes ved ettersyn, vedlikehold og kontroll.

- Endringer og utvidelser av brannalarmanlegget
Ved endringer i beskyttet omrade og pabygg, ma det sikres at anleggets funksjonalitet og effektivitet opprettholdes. Endringer
eller utvidelser av anlegget ma utferes etter gjeldende regler og standarder.

- Utkopling av brannalarmanlegget
Dersom hele eller deler av anlegget midlertidig ma kobles ut, skal sikrede iverksette tiltak, teknisk og organisatoriske, slik at
risikoen ikke gker. Utkoblingsperioden skal gjgres sa kort som praktisk mulig og iht. NS 3960.

- Dokumentasjon
Det skal dokumenteres at ovennevnte punkter er oppfylt i internkontrollsystemet.

- Tillegg for driftsbygninger i landbruk og veksthusneering
- Egne krav til brannalarmanlegg i landbruk og veksthusnzering er gitt i NS 3960, tillegg B.
- Sertifiseringskravene nevnt over ma veere gyldig for landbruk.
- Deteksjon: Tilhgrende bolighus og ventilasjonsmotorer skal detekteres spesielt iht. NS 3960 B6.1.
- Varsling: Anlegget skal veere tilkoblet et alarmoverfgringssystem/utringer som varsler minimum tre mottakere iht. NS 3960
B6.2 og B6.3.

(FG = Forsikringsselskapenes Godkjennelsesnevnd)

- Slukkeanlegg (sprinkler)
- Nar det er krav om automatisk slokkeanlegg enten jf. lov/forskrift eller fra Gjensidige, eller det er montert/gitt rabatt for, gjelder
felgende:

- Utfarelse og godkjenning
Anlegget skal vaere prosjektert, installert, ferdigstilt og satt i drift av FG-sertifisert foretak (FG-910) og personell (FG-900), og i
samsvar med prosjekteringsstandard for anlegget.

- Alarmoverfgring ved utlgst slokkeanlegg

Anlegg som er klassifisert i risikoklasse 5 og 6 (Byggteknisk forskrift), skal veere tilknyttet et alarmoverfgringssystem som varsler
direkte til 110-sentral.

Anlegg som er klassifisert i risikoklasse 1- 4 (Byggteknisk forskrift) skal veere tilknyttet et alarmoverfgringssystem som varsler
direkte til 110-sentral eller FG-godkjent alarmsentral. Annen type alarmoverfgring skal veere godkjent av Gjensidige.

- Sikredes ansvar for egenkontroll og ettersyn

Sikrede skal sgrge for ngdvendig kompetanse til & kunne gjennomfare egenkontroll, ettersyn og ivareta anleggets funksjon og
palitelighet.

Sikrede skal sgrge for ettersyn av anlegget i henhold til leveranderens anvisninger eller minimum 1 gang i maneden. Det skal
fares kontrolljournal.

Alternativt til manuell kontroll kan anlegget testes og overvakes kontinuerlig med et digitalt system.

- Dirift, kontroll og vedlikehold
Anleggets funksjonalitet skal kontrolleres arlig av FG-sertifisert foretak (FG-910) og personell (FG 900), i henhold til gjeldende
FG-regler (FG-920) og leverandgrens anvisninger. Kontrollrapporten skal registreres i FG-kontroll.
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- Utbedring av mangler og avvik

Sikrede skal umiddelbart igangsette utbedring av mangler og avvik som avdekkes ved ettersyn, kontroll og vedlikehold. Hvis det
avdekkes at anlegget har redusert funksjon og/eller palitelighet ma sikrede iverksette organisatoriske og/eller tekniske tiltak som
ivaretar sikkerhetsnivaet inntil avviket eller mangelen er lukket.

- Endringer og utvidelser av slokkeanlegget
Ved endringer i beskyttet omrade og pabygg, ma det sikres at anleggets dekningsomrade, funksjon og effektivitet opprettholdes.
Endringer eller utvidelser av anlegget ma utfares etter gjeldende regler og standarder.

- Utkopling av slokkeanlegget
Dersom hele eller deler av anlegget midlertidig ma kobles ut, skal sikrede iverksette tiltak, organisatoriske og/eller tekniske, slik
at sikkerhetsnivaet opprettholdes. Utkoblingsperioden skal gjgres sa kort som praktisk mulig.

- Dokumentasjon
Det skal dokumenteres at ovennevnte punkter er oppfylt i internkontrollsystemet.

- Vannskade

Bygning og utvendige vannledninger skal holdes tilstrekkelig oppvarmet for & hindre vannskade ved frostsprengning eller andre
skader som felge av frost i rersystem. (Vann og avlgpsledninger)

Inn- og utvendige sluk og vannlaser rengjeres jevnlig, minimum 2 ganger per ar.

Varer lagres minimum 10 cm over gulv.

Hovedstoppekran i fritidsbolig stenges og rgrledning avlastes ved at tappekraner apnes nar bygningen forlates for mer enn tre
dagn.

Instruks om dette skal settes opp lett synlig i fritidsboligen.

For bygning som er uten beboelse eller virksomhet, skal hovedstoppekran stenges og rerledninger avlastes ved at tappekraner
apnes. For bygninger som er delvis uten beboelse eller virksomhet, skal stoppekran inn til den delen av bygningen stenges og
rerledninger avlastes ved at tappekraner apnes.

VVS-arbeider skal utfgres av fagkyndig personell.

- Tyveri og haerverk

Bygning, innbo og eiendeler skal veere forsvarlig sikret mot tyveri og haerverk. Darer, vinduer og andre apninger skal vaere lukket
og last der dette ikke strider mot bestemmelser vedrgrende remningsmuligheter for husdyr. Ngkler skal oppbevares utilgjengelig
for uvedkommende.

Der beskyttelsesklasse BO er angitt i forsikringsbeviset gjelder:

Dgrer, vinduer og andre apninger skal vaere lukket og last. Ngkler skal oppbevares utilgjengelig for uvedkommende.
Far lokalene forlates skal det kontrolleres at uvedkommende ikke befinner seg i bygningen.

| tillegg gjelder kravene i henhold til beskyttelsesklasse B1, B2 eller B3 der det er angitt i forsikringsbeviset.

Se Forsikringsselskapenes Godkjennelsesnemnds (FGs) regelverk, https://www.fgsikring.no

Eiendeler/varer oppbevart i container sikres med FG-godkjent containerlas eller FG-godkjent hengelds og hengelasbeslag,
minimum klasse 3, som skjuler og hindrer tilgang til hengelasens lasebgyle.

Kjeretay/tilhengere/arbeidsmaskiner/deler til arbeidsmaskiner/bater skal veere last nar de forlates etter arbeidstidens slutt,
dersom disse er utstyrt med laseanordning.

Neakler til objekter skal baeres av den som rettmessig disponerer ngklene eller oppbevares i last:
- FG-godkjent verdi- eller sikkerhetsskap eller i last bygning utenfor forsikringsstedet.
- Verdi- eller sikkerhetsskap skal monteres i henhold til produsentens anvisninger.

- Tyverisikring av innhold i nedgravd tank

Styringsenhet og pafyllingspunkt skal veere last. Det skal fgres peilelogg slik at svinn kan oppdages raskt.

Nar objektene befinner seg i bygning, godtas sikring av bygningen/lokalet iht. FGs regler for innbruddsbeskyttelse klasse B1, der
ikke andre B-krav er angitt.

- Sikring mot overspenninger/strembrudd/klima for server, hovedmaskin, styringsenheter og telefonsentraler

Utstyret skal, bade pa stremnett- og signalsiden, veere beskyttet mot induserte overspenninger. Vernet skal veere FG- godkjent.
Utstyret skal vaere tilkoplet avbruddsfri stremforsyning (online UPS) slik at dette kan tas ned/slas av kontrollert.

Med styringsenhet menes enhet som styrer annet utstyr og som har egen separat stramforsyning.

Utstyret skal plasseres slik at det ikke utsettes for skade ved utilstrekkelig eller feilkonstruert klimaanlegg eller unormailt
driftsmiljg.

- Datasikkerhet/Cyberhendelse

- Sikkerhet

Datamaskiner skal til enhver tid ha oppdatert operativsystem, og aktivt antivirusprogram og brannmur. For smarttelefoner og
gvrige mobile enheter er det krav om at sikrede til enhver tid har oppdatert operativsystem. Alle datamaskiner, mobile enheter og
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smarttelefoner og annet utstyr som er koblet til internett skal veere passordbeskyttet. Standardpassord skal endres ‘<§
umiddelbart etter at en enhet er tatt i bruk. %
- Backup 8
Det skal tas ukentlig sikkerhetskopi (backup) av alle virksomhetens data. Sikkerhetskopiene skal oppbevares adskilt fra g
originaldataene slik at de ikke kan skades ved samme hendelse som nar originaldataene skades (i f.eks en nettsky eller i et =
datasystem som ikke er tilkoblet datasystemet hvor originaldataene er). Verifisering av data pa sikkerhetskopier skal foretas Q
minst én gang per maned. -
- Instruks om datasikkerhet
De ansatte skal instrueres om hvilke rutiner som gjelder for & ivareta datasikkerheten, herunder rutiner for valg og fornyelse av —
passord og tiltak for & unnga uautorisert adgang til datasystemene, skadelig programvare og virus.
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Gijelder for forsikringene: , 0 Husdyr enkeltdyr

Sikring mot ulykke og sykdom

- Offentlige bestemmelser
Sikrede plikter til enhver tid & etterleve de bestemmelser som er fastsatt i felgende lovgivning:
- Lov om matproduksjon og mattrygghet mv. (matloven) § 19.
- Lov om dyrevelferd § 24
- Forskrift om velferd for smafe. Kravet gjelder forskriftens kapittel 4 i sin helhet.
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- Vaksinering
- Sikrede skal fglge vaksineanbefalinger gitt av Animalia / veterinzer.

- Skadeforebyggende utstyr
- Skadeforebyggende utstyr / tiltak som er nevnt i forsikringsbeviset og gitt rabatt for, skal veere i bruk og vedlikeholdes

- KSL
Sikrede ma overholde kravene i KSL (Kvalitetssystemet i landbruket) standard nr 30 Drevtyggere generelt og 32 Smafe slik at
spgrsmalene i sjekklisten kan besvares med ja. Standarden bestar av sjekkliste og veileder. Standarden finnes pa Matmerk.no
eller kan fas ved henvendelse til Gjensidige. Det er KSL-standarden slik den var ved siste hovedforfall som gjelder for
forsikringsavtalen. Hvis KSL standarden endres i forsikringstiden og sikrede etterlever endringen, vil det ikke bli ansett som
brudd pa sikkerhetsforskriften.
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- Import
Ved import av livdyr, saed eller embryo skal Koorimp sine til enhver tid gjeldende tilleggskrav ved import fglges
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1. Forsikringsavtalen
Forsikringsavtalen omfatter bare lovlig interesse som kan
verdsettes i penger.

Forsikringsavtalen bestar av

- forsikringsdokumentet

- eventuell avtale ved kollektive forsikringer
og reguleres ogsa av

- forsikringsavtaleloven (FAL)

- det gvrige lovverket

Forsikringsbeviset gjelder foran forsikringsvilkar og
sikkerhetsforskrifter. Spesielle bestemmelser gjelder foran
generelle bestemmelser.

2. Norske lover og domstoler
Norsk lovgivning gjelder for forsikringsavtalen. Tvister etter
forsikringsavtalen avgjeres utelukkende ved norsk domstol.

3. Garantiordning for skadeforsikringer

Gjensidige er med i en garantiordning for individuelle/private
skadeforsikringer som kan bidra dersom selskapet ikke har
penger til & betale.

4. Valuta
Priser, erstatninger og renter beregnes og gjeres opp i
norske kroner.

5. Grunnpris

Grunnprisen er et fast belep uavhengig av
forsikringsavtalens omfang. Den dekker kostnader til
administrasjon og refunderes ikke ved oppsigelse i
forsikringsaret.

6. Ettarige avtaler fornyes automatisk

Forsikringen er ettarig og fornyes automatisk for ett ar av
gangen dersom ikke forsikringstaker sier opp forsikringen.
Gjensidige kan endre pris og vilkar hvert ar ved hovedforfall.

7. Angrerett

Private forsikringstakere har rett til & angre pa inngatt avtale
om kj@p av forsikring nar salget har skjedd per telefon eller
internett. Angrefristen er 30 dager for personforsikring og 14
dager for gvrige forsikringer. Fristen Igper fra mottatt
forsikringsdokument.

Melding om bruk av angrerett ma gis innen utlepet av
angrefristen. Forsikringen vil da bli avsluttet, og
forsikringstakeren vil kun betale forsikringspremie og evt
trafikkforsikringsavgift for de dagene forsikringen har veert i
kraft.

8. Tidsbegrensede forsikringer
Forsikringer som er avtalt for en tidsbegrenset periode,
oppherer pa avtalt utlgpsdato uten ytterligere varsel.

9. Tilgodehavende

Opphgrer forsikringen i forsikringstiden, beregnes
tilgodehavende for gjenstaende del av forsikringstiden, sa
sant ikke annet er angitt i de enkelte forsikringsbevis.
Dette gjelder ikke for grunnpris, se punkt 5.

@nskes belgpet utbetalt, ma kontonummer oppgis. For
privatkunder ma kontonummeret eies av forsikringstager.
For neeringslivskunder ma kontonummer og forsikringstager
veere knyttet til samme organisasjonsnummer.

FORSIKRINGSNUMMER UTSTEDT

Tilgodebelap kan ogsa overferes til annet forsikringsforhold
i Gjensidige.

10. Avtalegiro

Betaling via AvtaleGiro forutsetter trekk i henhold til
betalingsoversikten. Ved manglende trekk forfaller
resterende del av arspremien til betaling

11. Renter
Det beregnes renter ved erstatningsoppgjer i samsvar med
forsikringsavtalelovens §§ 8-4 og 18-4.

12. Opphor ved eierskifte

| stedet for forsikringsavtalelovens § 7-2 gjelder:

Skifter den ting forsikringen er knyttet til eier, faller
forsikringen bort. Gjensidige svarer likevel for
forsikringstilfeller som inntrer innen fjorten dager etter
eierskiftet. Forsikringen bortfaller uansett nar den nye eier
har tegnet forsikring.

13. Automatisk oppher av forsikring pa registrerte
kjoretoy med ansvarsforsikring
Motorvognforsikringen pa registrerte kjgretey med
ansvarsforsikring oppharer automatisk ved salg, vraking,
tyveri og avregistrering.

14. Trafikkforsikringsavgift til staten (TFA)
Forsikringsselskapene er palagt a kreve inn
trafikkforsikringsavgift til staten.
Trafikkforsikringsavgiften falger ansvarsforsikringen for
kjgretay, og du betaler for den perioden kjgretayet er
registrert.

15. Gjensidiges rett til a si opp forsikringen i
forsikringstiden

Gjensidige kan si opp forsikringen i forsikringstiden nar det
foreligger et seerlig forhold og oppsigelse er rimelig.

Dette gjelder ved;

-gjentatte manglende betalinger

-konkurs

-manglende medvirkning til legitimering eller andre
kundetiltak etter hvitvaskingsloven

-befatning med ulovlig interesse som kan ha innvirkning pa
forsikringsavtalen

-skadefrekvens eller skadeforlgp som avviker fra det
normale

-truende eller trakasserende adferd overfor representant for
Gjensidige.

16. Svik

Ved svik opphgrer bade rett til erstatning og refusjon av
innbetalt belgp, og alle forsikringsavtaler kan sies opp med
ayeblikkelig virkning. Allerede utbetalte erstatningsbelgp
kan kreves tilbakebetalt.

17. Krig og uroligheter

Forsikringen dekker ikke skade pa person, ting eller tap

som skyldes

- Krig eller alvorlige uroligheter i Norge

- Krig, krigslignende tilstand eller andre former for
uroligheter i utlandet dersom forsikrede reiser inn i, eller
tar opphold i, et omrade med krig eller uroligheter der
Norsk Utenriksdepartement som fglge av
sikkerhetsrisikoen har utstedt reiseadvarsel — hvis ikke
annet er avtalt skriftlig

- Deltakelse i krig
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- Begrensningene over gjelder ikke for personskade som
gar inn under Lov om yrkesskadeforsikring.

Pa person og reiseforsikringer dekker Gjensidige likevel
skade pa person, ting eller tap som skyldes krig,
krigslignende tilstand eller uroligheter i utlandet som oppstar
i inntil 6 uker fra det Norske Utenriksdepartementet har
utstedt reiseadvarsel, nar forsikrede allerede befinner seg i
omradet reiseadvarsel gjelder for.

Pa motorvognforsikring dekker forsikringen ingen skader
eller utgifter som oppstar i land der det Norske
Utenriksdepartementet har utstedt reiseadvarsel som felge
av krig, krigslignende tilstand eller uroligheter. Pa
motorvognforsikringen dekker Gjensidige likevel skade pa
person, ting eller tap som oppstar i inntil 6 uker fra
reiseadvarsel foreligger, nar forsikret motorvogn allerede
befinner seg i det omradet reiseadvarsel gjelder for.

18. Skade ved terrorhandlinger

Ved terrorhandling er Gjensidiges samlede
erstatningsansvar overfor alle kunder og andre kravstillere
begrenset til kr 1 milliard pr. skadehendelse. Alle skader
som inntreffer innenfor et tidsrom pa 48 timer, regnes som
samme hendelse. Overstiges fastsatt grense pr. hendelse,
vil erstatningen bli redusert forholdsmessig.

For fglgende objekter/interesser dekkes uansett ikke skade

som direkte eller indirekte er en fglge av terrorhandling:

- Dammer, tunneler, broer, flyplasser, jernbanestasjoner,
kraftverk, bygninger med mer enn 25 etasjer

- Objekter/interesser utenfor Norden

Begrensningene over gjelder ikke for reiseforsikring eller
personforsikringer - eller for personskade som gar inn under
Bilansvarsloven eller Lov om yrkesskadeforsikring.

Med terrorhandling forstas en rettsstridig, skadevoldende
handling rettet mot allmennheten, herunder en
voldshandling eller farlig spredning av biologiske eller
kjemiske substanser - og som forstas a vaere utfgrt i den
hensikt & utgve innflytelse pa politiske, religigse eller andre
ideologiske organer eller for a fremkalle frykt.

19. Farlig spredning av biologiske eller kjemiske
substanser m.m.

For personskade under Bilansvarsloven og Lov om
yrkesskadeforsikring samt pa reise- og personforsikringer
dekker Gjensidige skade eller tap som fglge av farlig
spredning av biologiske eller kjemiske substanser, skade
eller tap forarsaket av raketter, atomvapen eller radioaktiv
straling.

For reise- og personforsikringer gjelder fglgende
begrensning:

Ved skade eller tap forarsaket av atomvapen eller radioaktiv
straling, er samlet erstatningsansvar overfor alle kunder og
kravstillere begrenset til kr 500 millioner pr. skadehendelse.
Alle skader som skyldes samme hendelse eller som har sin
arsak i en sammenhengende kjede av hendelser, regnes
som én skadehendelse.

For gvrige forsikringer dekkes ikke slike skader eller tap.

20. Jordskjelv og vulkanutbrudd
Gjensidige dekker tap eller skade som direkte eller indirekte

Gjensidige ‘l
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er forarsaket av eller star i sammenheng med jordskjelv

eller vulkanske utbrudd for:

- personforsikringer med unntak av ulykkesskade som
folge av jordskjelv i Norge

- reiseforsikringer

- personskade under Bilansvarsloven

- personskade under Lov om yrkesskadeforsikring

Gjensidige dekker tap eller skade som direkte er forarsaket

av jordskjelv eller vulkanske utbrudd for:

- Tingforsikringer i Norge med Naturskadedekning, jf lov
om naturskadeforsikring av 16. juni 1989 nr 70.

For gvrige forsikringer dekkes ikke tap eller skade, og
gkning i tap eller skade, ved jordskjelv og vulkanutbrudd,
med mindre annet fremgar av spesielle vilkar.

21. Omrader som er underlagt sanksjoner

Enhver erstatningsplikt - og andre forpliktelser overfor den
forsikrede eller andre rettighetshavere under forsikringen -
bortfaller dersom oppfyllelse av forpliktelsen medfgrer brudd
pa regelverk, sanksjoner og/eller restriktive tiltak vedtatt av
FN, EU, USA, Storbritannia eller land i Gjensidiges
konserngeografi.

22. Forsikringsselskapenes sentrale skaderegister —
FOSS

Alle skader som meldes et forsikringsselskap, kan
registreres i Forsikringsselskapenes sentrale skaderegister.
Nar et forsikringsselskap melder en skade til registeret, far
selskapet automatisk oversikt over fgdsels-, organisasjons-
og saksnummer, bransjekode, selskap, skadetype, dato og
saksbehandlers initialer for alle skader som tidligere er
meldt pa samme kunde - ogsa skader i andre forsikrings-
selskap. Registrerte skader slettes etter 10 ar.

Forsikringstaker har innsynsrett ved skriftlig henvendelse til
FINANS NORGE, Postboks 2473 Solli, 0202 Oslo
eller: firmapost@fno.no

23. Register over livsforsikringer og pensjonsavtaler
Finansnaeringens Servicekontor har et register over alle
livsforsikringer og pensjonsavtaler slik at forsikrede og
etterlatte lettere skal finne opplysninger. Det er registrert
navn, fgdselsnummer, referansenummer og navnet pa
finansinstitusjonen.

Forsikringstaker kan fa innsyn eller reservere seg mot a sta
i registeret ved & henvende seg til FNO Servicekontor,
Postboks 2473 Solli, 0202 Oslo.

Se ogsa norskpensjon.no

24. Skjonn

Fastsettelse av erstatningsgrunnlag og verdier samt
spgrsmal i forbindelse med beregning av avbruddstap
avgjeres ved skjgnn dersom sikrede eller Gjensidige krever
det. Skjgnnets verdifastsettelser er gvre grense for
Gjensidiges erstatningsansvar.

Sikrede eller Gjensidige kan kreve erstatningen fastsatt ved
skjenn, for fysisk skade pa falgende gjenstander:

- Motorvogn, inkludert tilhenger

- Arbeidsmaskin

- Skip og bat

- Bygning

- Innbo, eiendeler og driftslgsgre
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- Driftstap inkludert husleietap
- Verdigjenstander

Med unntak av driftstap og husleietap skal skjgnnet bare
omhandle den fysiske skaden pa den forsikrede
gjenstanden, ikke andre krav i anledning skaden.

Skjgnn avgis av sakkyndige og uhildede personer. Hver av
partene velger en skjgnnsmann. Dersom en av partene
gnsker det, kan det velges saerskilt skjgnnsmann for
bestemte ting ved avbruddstap for bestemte sparsmal.

Har den ene av partene skriftlig underrettet den andre om
sitt valg, plikter den andre innen en uke etter at underretning
er mottatt, 8 meddele om hvem som velges. For skjgnnet
velger skjgnnsmennene en oppmann. Hvis en av partene
forlanger det, skal denne vaere bosatt utenfor partenes
hjemsted og utenfor den kommune hvor forsikringstilfellet
har inntruffet. Unnlater en av partene & velge skjgnnsmann,
oppnevnes denne av tingretten i den rettskrets hvor
skjgnnet foretas. Blir skignnsmennene ikke enige om
oppmann, oppnevnes denne pa samme mate.

Skjgnnsmennene skal innhente de opplysninger og foreta
de undersgkelser som de anser ngdvendige. De plikter &
avgi sitt skjgnn pa grunnlag av forsikringsavtalen.
Skjgnnsmennene foretar verdsettelsen og besvarer
spgrsmalene ved avbruddstap uten at oppmannen tilkalles.
Blir de ikke enige, tilkalles oppmannen som etter de samme
regler avgir sitt skjgnn over de punkter som
skjgnnsmennene er uenige om. Blir oppmannen tilkalt,
beregnes erstatningen pa grunnlag av dennes skjgnn.
Erstatningen skal likevel ikke ligge utenfor de grenser som
skjgnnsmennenes ansettelser medfarer.

Partene betaler hver sin skjpnnsmann. Honorar til eventuell
oppmann og ekstern teknisk bistand skjgpnnsmennene har
behov for i sitt arbeide, skal baeres med en halvpart pa hver.
Dersom Gjensidige krever skjgnn overfor privatkunder,
borettslag, boligaksjeselskap eller eierseksjonssameie, vil
Gjensidige betale de ovennevnte skjgnnskostnader.
Skjgnnets verdsettelser er bindende for begge parter.

25. Informasjon om behandling av personopplysninger
Behandling av dine personopplysninger er ngdvendig for a
innga og oppfylle forsikringsavtalen vi har med deg.
Opplysningene behandles ved fornyelse av avtalen, ved
skadebehandling og oppgjer og for & administrere
kundeforholdet. Vi behandler ogsa dine personopplysninger
med grunnlag i var berettigede interesse. Dette gjelder ved
kundeoppfglging og markedsfgring, ved markeds- og
kundetilfredshetsundersgkelser, ved utvikling av nye og
eksisterende tjienester og nar vi logger besgk pa vare
nettsider

Ved klagebehandling, regresskrav og rettslige prosesser, vil
vi behandle dine personopplysninger med formal a
fastsette, gjgre gjeldende og forsvare et rettskrav. Vi
behandler ogsa personopplysninger pa grunn av andre
rettslige forpliktelser som pahviler foretaket som fglge av
annen lovgiving.

Dersom behandlingen gjelder seerlige kategorier av
personopplysninger, som helseopplysninger og
opplysninger om fagforeningsmedlemskap som er
ngdvendig for a innga avtalen, vil vi be om ditt samtykke til
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dette.

Automatiserte individuelle avgjgrelser brukes ved kjagp av
forsikring, og ved skadebehandling. | slike avgjgrelser kan
profilering innga. Dersom resultatet av automatiserte
individuelle avgjgrelser pavirker deg i betydelig grad sa har
du i noen tilfeller rett til manuell inngripen. | de tilfeller dette
gjelder vil du bli informert.

Gjensidige kan gjgre dine personopplysninger tilgjengelige
for andre for eksempel internt i konsernet, til
tjenesteleverandgrer og samarbeidspartnere,
forsikringsformidlere, andre forsikringsselskaper og til
forsikringsselskapenes fellesregistre. Dette gjgres kun i den
grad dette er tillatt etter gjeldende lovgivning og ikke i strid
med var taushetsplikt. Der utleveringsplikt til offentlige
myndigheter gar foran taushetsplikten, vil vi ogsa kunne
utlevere personopplysninger uten ditt samtykke.

Dine personopplysninger behandles sa lenge du har en
forsikring hos oss. Etter at en avtale med oss er sagt opp vil
vi lagre opplysningene frem til foreldelsesfrister for de
aktuelle produktene er utlept pa grunn av muligheten for
fremtidige erstatningskrav som kan tilbakefares til
avtaleforholdet.

Personopplysningsloven gir deg starre kontroll over egne
personopplysninger. Dette betyr blant annet at du har rett til
a be om innsyn, korrigering eller sletting av dine
personopplysninger. Du har i visse tilfeller ogsa rett til &
protestere mot behandlingen og rett til & kreve behandlingen
begrenset. Du kan motsette deg behandling knyttet til
direkte markedsfering og der behandling er basert pa
samtykke kan du tilbakekalle dette. Du har ogsa rett til & fa
utlevert personopplysninger du har gitt om deg selv, og du
har rett til & klage til tilsynsmyndigheter. Du utever dine
rettigheter gjennom eget innlogget omrade, eller ved a
henvende deg skriftlig til oss.

Behandlingsansvarlig er Gjensidige Forsikring ASA, Norge,
Schweigaards gate 21, 0191 Oslo, org.nr. 995 568 217.
Kontaktadresse er: Gjensidige Forsikring ASA, Postboks
700 Sentrum, 0106 Oslo.

Du kan ogsa kontakte vart personvernombud pa
personvernombudet@gjensidige.no eller skriftlig til:
Gjensidige Forsikring ASA, v/ Personvernombudet,
Postboks 700 Sentrum 0106 Oslo

Du finner var fullstendige personvernerklzering pa
www.gjensidige.no, eller du kan fa den tilsendt ved a sende
inn en skriftlig henvendelse til oss.

26. Informasjon om klagemuligheter

Snakk med oss

Snakk farst med en av vare medarbeidere. De kan ofte
hjelpe deg med en Igsning. Kanskje det hele skyldes en
misforstaelse eller at vi har gjort en feil i en travel hverdag?
Gi oss en sjanse til & gjgre det bra igjen.

Kontakt oss pa 915 03 100.

Om du gnsker a klage pa en beslutning i en skadesak, kan
du klage til Gjensidiges klageinstans.

Gjensidige Forsikring

Gjensidiges klageinstans

Postboks 700, Sentrum
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0106 Oslo

Ekstern klagenemnd:

Finansklagenemnda.

Du kan klage elektronisk Finansklagenemnda (FinKN)
eller sende brev il

Finansklagenemnda

Postboks 53, Skayen

0212 Oslo

Finanstilsynet har det overordnede tilsynet med
skadeforsikringsselskaper.

Pa Finanstilsynets hjemmeside
https://www.finanstilsynet.no/ finnes en oversikt over
eksterne klagenemnder

Finanstilsynets adresser
Beswgksadresse:
Revierstredet 3

0151 Oslo

Postadresse:

Postboks 1187 Sentrum
0107 Oslo

E-post:
post@finanstilsynet.no

Private kunder kan ogsa klage til
Forbrukertilsynet

Postboks 2862 Kjgrbekk

3702 SKIEN

TIf.: 23 400 600

Nettadresse: https://www.forbrukertilsynet.no/
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Hva grov uaktsomhet og forsett fra andre betyr for ‘<§
sikrede %
Forsikringen dekker ikke: o
- Skade som daglig leder eller eiere har voldt forsettelig Q
- Skade som daglig leder, eiere eller personer som utfgrer g
arbeid av ledende art, ansvarshavende for det =3
skadeforebyggende arbeid, eller andre som har en seerlig <
selvstendig stilling innen virksomheten, har voldt ved grov -
uaktsomhet.
Det kan under hensyn til skyldgraden og omstendighetene
for gvrig avgjeres av Gjensidige om det skal erstatte en del 7
av skaden.
Utbetaling av erstatning
Erstatning utbetales nar Gjensidige har innhentet de é”
opplysninger og foretatt de undersgkelser som er 2
negdvendige for a vurdere erstatningskravet. Erstatning ved 5
bortkomst utbetales tidligst 1 maned etter at skaden er @
meldt Gjensidige, meldt politiet og annonsert. 5
[2]
Dyr som kommer til rette ES
Kommer dyr til rette etter at erstatningen er utbetalt, kan
den sikrede beholde dyret mot & betale erstatningen tilbake.
| motsatt fall tilfaller dyret Gjensidige. L
g
@
Z
é.
&
S
(7]
@ Husdyr Enkeltdyr
Erstatningsregler Y
| stedet for Forsikringsavtaleloven § 6-1 gjelder: §
Q.
Skademelding og bekreftelser %
- Skade skal snarest meldes Gjensidige 3
- Brann, tyveri, og haerverk skal i tillegg meldes politiet ]
- Hvis dyr der plutselig eller skades sa alvorlig at det ma o
avlives far veterinaer kommer til stedet, skal dette o
bekreftes av 2 uhildede personer. Hvis Gjensidige krever %
det skal dyret obduseres. >
- Ved bortkomst skal dyret etterlyses ved annonsering i <
lokalpressen g_,‘*;

Erstatningsberegning

Skaden fastsettes til dyrets markedsverdi begrenset oppad
til forsikringssum, med eventuelt fradrag for det som kan
selges eller nyttiggjeres.

Fra hovedforfall det aret oksen/storfeet blir 4 ar, settes
forsikringssummen hvert ar ned med 20%.
Forsikringssummen settes ikke lavere enn kr 10.000.

Fra hovedforfall det aret veeren/bukken/smafeet blir 4 ar,
settes forsikringssummen hvert ar ned med 20%.
Forsikringssummen settes ikke lavere enn kr 1.000.
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Egenandel
Det er ingen egenandel.
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